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Doprava a platba

1. Doprava

Zbozi zasilame prostfednictvim nasich partnerti v dobfe zabalenych balicich. Objednané zbozi se od nas k Vam dostane podle
Vami vybrané dopravy.

1.1. Prodavajici nabizi kupujicimu volbu mezi nasledujicimi zptisoby doruceni zbozi:

a) Osobni odbér v pobodce je zdarma, pficemz seznam pobocek, v nichZ je osobni odbér mozny, je dostupny na
WWW.Sayyes.CZ pii procesovani objednavky:

PRAHA 2: YES Distribuce s.r.o. (Klinika YES VISAGE), Manesova 28, Praha 2.

PRAHA 5: YES Distribuce s.r.0. (Klinika YES VISAGE), K Sopce 30, Praha 5.

BRNO: YES Distribuce s.r.o. (Klinika YES VISAGE), Kleiniv palac, Namésti Svobody 15, Brno.
OSTRAVA: YES Distribuce s.r.o. (Klinika YES VISAGE), Smetanovo namésti 7, Ostrava.
BRATISLAVA: YES Distribuce s.r.o. (Klinika YES VISAGE), Michalska 9, Bratislava.

b) Dorudeni prostfednictvim Ceské posty - Balik Do ruky, cena 130,00 K& v& DPH.
c) Dorudeni elektronického poukazu emailem je zdarma.

1.2. V piipadé, ze kupujici zvolil jako zptiisob doruceni osobni odbér zbozi V pobocce, je povinen vzdy vyckat na zaslani
potvrzujiciho emailu, Ze je zbozi pfipraveno k vyzvednuti. V opa¢ném piipad¢ je mozné, ze zbozi nebude ptipraveno
k odbéru.

1.3. Prodavajici je podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v objednavce, kupujici je povinen
prevzit zbozi pti dodani. V ptipade, Ze je z divodi na strané kupujiciho nutno zbozi doruc¢ovat opakované nebo jinym
zpisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim
zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptsobem doruceni.

1.4. Pii ptevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat pocet balikti, neporusenost obalii zbozi a v piipadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit ptepravci. V ptipadé¢ shledani poruseni obalu svédéiciho o neopravnéném
vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od piepravce pievzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, Ze zasilka
zbozi spliiovala v§echny podminky a naleZitosti a na piipadnou pozdé&jsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky
nemuze byt bran zietel.

1.6. Dorudeni prostrednictvim CESKE POSTY — Balik Do ruky

a) Ceska posta je s kupujicim v kontaktu prosttednictvim SMS zpravy nebo emailu.

b) Kupujici si miize prizpasobit &as nebo zpisob dorudeni ve webovém rozhrani Ceské posty.

¢) V ramci ceny sluzby Balik Do ruky lze ptepravovat zbozi do hodnoty 50.000 K¢.

d) Dodani Baliku do ruky garantuje Ceska posta nejdiive nasledujici pracovni den po expedici zboZi z nageho skladu.

2. Platba
2.1. Nas e-shop nabizi nasledujici druhy plateb:
a) v hotovosti nebo platebni kartou pii osobnim odbéru na pobockach:

Po dokongeni objednavky vam zobrazime platebni udaje a ty posleme i na e-mail. Staci, kdyz zaplatite do 7 pracovnich dni.
Kartou na prodejné. Platit je mozné pouze kartou na terminélu, a to i bezkontaktné.
Tento zpusob platby neni zpoplatnén.

¢) on-line bankovnim pfevodem prostiednictvim zabezpecené platebni brany ComGate (poskytovatele ComGate
Payments, a.s.):

On-line platba probiha prostiednictvim ptimého bankovnictvi Vasi banky. (Cesk4 spofitelna, CSOB, Era, Raiffeissenbank,
Komer¢ni banka, Fio banka, UniCredit Bank, mBank).
Tento zpusob platby neni zpoplatnén.

b) on-line platebni kartou prostiednictvim zabezpedené platebni brany ComGate (poskytovatele ComGate Payments,
a.s.):

On-line platba platebni kartou je rychly a pohodlny zpusob platby platebnimi kartami VISA, VISA Electron, MasterCard a
Maestro. Pro placeni vyberte platbu kartou on-line a po dokonéeni budete pfesmérovani do nasi platebni brany, ktera Vas
vyzve k zadani udaji o karté — &islo karty, datum ukondeni platnosti karty a CVV2 nebo CVC2 (posledni tfi ¢isla na
podpisovém prouzku Karty). V piipadg, Ze mate kartu zabezpedenou pro platbu na internetu, tak budete jesté vyzvani k zadani
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Vaseho hesla ke kart&. O vysledku transakce budete informovéni e-mailem. Udaje 0 platebni karté jsou zadavany pfimo
zpracovatelské bance, prodavajici tak k témto tidajim nema piistup.
Tento zpiisob plathy neni zpoplatnén.

2.2. Neakceptujeme karty vydané bankami mimo Evropskou Unii. Z bezpe¢nostnich diivodii takové platby piijimat
nemuiZzeme.

Tyto podminky 0 dopravé a platbach jsou u¢inné od 1.10.2019
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